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La suscrita Jefe de la Unidad de Apoyo a la Gestión del Departamento Administrativo de 
las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Datic), con base en la información 
que reposa en el archivo de gestión de contratación, hace constar que PAOLA ANDREA 
OCAMPO MUÑOZ, identificada con cédula N° 67.002.461 expedida en Cali (Valle), 
suscribió los siguientes contratos:  
 

AÑO 2020 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0444 DE 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 27 de julio de 2020 

PORCENTAJE DE 
PARTICIPACIÓN DEL 

CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales, para brindar 
apoyo a las actividades adelantadas por el 
Departamento Administrativo de las Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones (Datic). 

PLAZO 
Desde: 4 de agosto de 2020 

Hasta: 30 de octubre de 2020 

VALOR $14.919.327,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 

CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 
 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$14.919.327,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 
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1. Realizar el control de las novedades del personal de planta y proyectar los actos 
administrativos necesarios para dar el trámite oportuno a las gestiones pertinentes. 2. 
Apoyar en la implementación del centro de correspondencia de DATIC. 3. Velar por el 
estricto cumplimiento de la gestión documental en DATIC, brindando lineamientos a los 
servidores públicos y/o contratistas del DATIC. 4. Realizar el seguimiento para velar por 
el correcto mantenimiento de la planta física en lo referente a las necesidades de compra, 
aseo, entre otras. 5. Apoyar en la organización y depuración del archivo general del 
DATIC. 6. Apoyar en la actualización de la tabla de retención documental cuando se 
requiera. 7. Apoyar en la elaboración y seguimiento a los acuerdos de gestión y 
evaluación de desempeño de funcionarios adscritos a DATIC y de acuerdo a las políticas 
del proceso de talento humano de la entidad. 8. Apoyar en la realización de un informe 
mensual de seguimiento al tratamiento de las peticiones, quejas, reclamos y denuncias 
radicadas al DATIC por el sistema de gestión de documental. 9. Proponer al jefe de la 
unidad planes de mejora de las brechas encontradas en el seguimiento a las peticiones, 
quejas, reclamos y denuncias. 10. Apoyar en el proceso de inducción y reinducción de 
los servidores públicos y/o contratistas de DATIC. 11. Divulgar, fomentar y generar 
acceso efectivo a la información de la entidad con ayuda de las tecnologías de la 
información y las comunicaciones para contribuir a la democratización de los procesos 
institucionales con base en la cultura organizacional promoviendo la gestión íntegra, 
eficiente y eficaz de la Alcaldía de Santiago de Cali y del Departamento Administrativo de 
las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones dentro de las dimensiones 5 y 6 
de MIPG - Información y comunicación y Gestión del conocimiento y la innovación 
respectivamente. 12. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 

 
 

AÑO 2020 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0501 DE 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 18 de noviembre de 2020 

PORCENTAJE DE 
PARTICIPACIÓN DEL 

CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 
Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
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Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 
Desde: 21 de noviembre de 2020 
Hasta: 31 de diciembre de 2020 

VALOR $10.971.922,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 

CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 
 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$10.971.922,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Solicitar y revisar los documentos en la etapa de selección y/o precontractual de los 
prestadores de servicio que se proyecten vincular al DATIC por medio de contratos de 
prestación de servicios. 2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hace 
parte de la Unidad de Apoyo a la Gestión con el fin de definir las tareas a realizar con 
relación a los procesos de Gestión Documental, Atención al Usuario y, Administración de 
Bienes Muebles y Automotores. 3. Llevar el registro de los gastos de caja menor del 
DATIC, verificando que los gastos sean soportados con los documentos exigidos por el 
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, así como dar cumplimiento a las 
solicitudes relacionadas con el tema. 4. Apoyar la supervisión de los contratos que se 
suscriban desde DATIC y que le sean asignados. 5. Brindar apoyo profesional en el 
proceso de implementación, seguimiento y fortalecimiento continuo del Modelo Integrado 
de Planeación y gestión – MIPG, en las políticas que tenga responsabilidad la Unidad de 
Apoyo a la Gestión y que le sean asignadas. 6. Garantizar el cumplimiento de las políticas 
y lineamientos relacionados con la Gestión del Talento Humano, con respecto a los 
procesos de capacitación, inducción y reinducción del personal de planta y los 
prestadores de servicio adscritos al DATIC. 7. Implementar estrategias en garantía del 
cumplimiento a la oportuna atención de las PQRSD radicadas a DATIC. 8. Socializar los 
lineamientos del proceso de Atención al Usuario, Gestión Documental y Talento Humano 
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al personal adscrito a DATIC. 9. Realizar seguimiento al debido cumplimiento al uso 
racional de los recursos, acatando los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial 
de Gestión de Bienes y Servicios, en observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía 
de Santiago de Cali, con relación al consumo de combustible de los vehículos asignados 
a DATIC. 10. Participar como delegada del Equipo Técnico de Archivo - ETA por parte de 
DATIC atendiendo las tareas definidas por la Subdirección de Trámites, Servicios y 
Gestión Documental. 11. Realizar seguimiento al cumplimiento del Plan de Anticorrupción 
y de Atención al Ciudadano, en los numerales 3.1.1 “Brindar información a la comunidad 
con respecto a los temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias 
recibidas en los organismos.”; 4.4.5 “Implementar estrategia para mejorar los tiempos de 
respuesta a las solicitudes presentadas por los ciudadanos”. 12. Realizar las actividades 
tendientes a garantizar el cumplimiento de los lineamientos impartidos por el manual del 
proceso de Participación Ciudadana del Modelo de Operación por Procesos vigente del 
municipio de Santiago de Cali. 13. Divulgar, fomentar y generar acceso efectivo a la 
información de la entidad con ayuda de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones para contribuir a la democratización de los procesos institucionales con 
base en la cultura organizacional promoviendo la gestión íntegra, eficiente y eficaz de la 
Alcaldía de Santiago de Cali y del Departamento Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones dentro de las dimensiones 5 y 6 de MIPG - Información 
y comunicación y Gestión del conocimiento y la innovación respectivamente. 14. Las 
demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 

 
 

AÑO 2021 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0101 DE 2021 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 26 de enero de 2021 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 

TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 
Desde: 02 de febrero de 2021 

Hasta: 30 de junio de 2021 
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VALOR $37.680.000,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA CONTRATOS 

EN EJECUCIÓN) 
N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$37.680.000,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA 
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) 

Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Solicitar y revisar los documentos en la etapa de selección y/o precontractual de los 
prestadores de servicio que se proyecten vincular al DATIC por medio de contratos de 
prestación de servicios. 2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hace 
parte de la Unidad de Apoyo a la Gestión con el fin de definir las tareas a realizar con 
relación a los procesos de Gestión Documental, Atención al Usuario y, Administración de 
Bienes Muebles y Automotores. 3. Llevar el registro de los gastos de caja menor del 
DATIC, verificando que los gastos sean soportados con los documentos exigidos por el 
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, así como dar cumplimiento a las 
solicitudes relacionadas con el tema. 4. Apoyar la supervisión de los contratos que se 
suscriban desde DATIC y que le sean asignados. 5. Brindar apoyo profesional en el 
proceso de implementación, seguimiento y fortalecimiento continuo del Modelo Integrado 
de Planeación y gestión – MIPG, en las políticas que tenga responsabilidad la Unidad de 
Apoyo a la Gestión y que le sean asignadas. 6. Garantizar el cumplimiento de las políticas 
y lineamientos relacionados con la Gestión del Talento Humano, con respecto a los 
procesos de capacitación, inducción y reinducción del personal de planta y los prestadores 
de servicio adscritos al DATIC. 7. Implementar estrategias en garantía del cumplimiento a 
la oportuna atención de las PQRSD radicadas a DATIC. 8. Socializar los lineamientos del 
proceso de Atención al Usuario, Gestión Documental y Talento Humano al personal 
adscrito a DATIC. 9. Realizar seguimiento al debido cumplimiento al uso racional de los 
recursos, acatando los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial de Gestión de 
Bienes y Servicios, en observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía de Santiago de 
Cali, con relación al consumo de combustible de los vehículos asignados a DATIC. 10. 
Participar como delegada del Equipo Técnico de Archivo - ETA por parte de DATIC 
atendiendo las tareas definidas por la Subdirección de Trámites, Servicios y Gestión 
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Documental. 11. Realizar seguimiento al cumplimiento del Plan de Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano, en los numerales 3.1.1 “Brindar información a la comunidad con 
respecto a los temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas 
en los organismos.”; 4.4.5 “Implementar estrategia para mejorar los tiempos de respuesta 
a las solicitudes presentadas por los ciudadanos”. 12. Realizar las actividades tendientes 
a garantizar el cumplimiento de los lineamientos impartidos por el manual del proceso de 
Participación Ciudadana del Modelo de Operación por Procesos vigente del municipio de 
Santiago de Cali. 13. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 

 

 

AÑO 2021 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0304 DE 2021 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 14 de julio de 2021 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 

TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 
Desde: 19 de julio de 2021 

Hasta: 31 de diciembre de 2021 

VALOR $37.680.000,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA CONTRATOS 

EN EJECUCIÓN) 
N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$37.680.000,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA 
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) 

Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 
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NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y 
documentar mensualmente su gestión con evidencias para la presentación de la cuenta de cobro. 
2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de DATIC para planear, 
diseñar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos que beneficien la 
implementación del Modelo Integrado de Planeación y gestión MIPG y asistir a las demás 
reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado por la Unidad de Apoyo y la 
Dirección de DATIC. 3. Brindar apoyo en las actividades de supervisión de los contratos de 
prestación de servicios de los integrantes del equipo de trabajo asignado a través del seguimiento 
del formato Plan de trabajo F18 con sus respectivas evidencias y diligenciar la matriz adoptada 
por DATIC para la revisión de los documentos de las cuentas de cobro; así como el seguimiento 
de los indicadores de gestión y/o del plan de desarrollo asignados y el respectivo reporte dentro 
de los plazos establecidos. 4. Brindar apoyo en la atención de auditorías de los diferentes entes 
de control que estén relacionadas con sus actividades contractuales, así como en la formulación 
e implementación oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las mismas. 5. 
Garantizar el cumplimiento de las políticas y lineamientos relacionados con la Gestión del Talento 
Humano, con respecto a los procesos de capacitación, inducción y reinducción del personal de 
planta y los prestadores de servicio adscritos al DATIC, así como de las situaciones administrativas 
del personal de planta. 6. Brindar apoyo en el registro de los gastos de caja menor del DATIC, 
verificando que los gastos sean soportados con los documentos exigidos por el Departamento 
Administrativo de Hacienda Municipal, así como dar cumplimiento a las solicitudes relacionadas 
con el tema. 7. Participar como delegada del Equipo Técnico de Archivo - ETA por parte del 
Departamento Administrativo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC) y 
brindar apoyo en la coordinación de la implementación en DATIC de los lineamientos establecidos 
por la Subdirección de Trámites, Servicios y Gestión Documental. 8. Brindar apoyo en la 
coordinación de las actividades tendientes a garantizar el cumplimiento de los lineamientos 
relacionados con la Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas en el Departamento 
Administrativo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 9. Brindar apoyo en el 
seguimiento a la implementación de las acciones del Plan de Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, en los numerales relacionados con brindar información a la comunidad con respecto 
a los temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas en los 
organismos e Implementar estrategia para mejorar los tiempos de respuesta a las solicitudes 
presentadas por los ciudadanos. 10. Realizar seguimiento al debido cumplimiento del uso racional 
de todos los recursos asignados a DATIC, incluyendo insumos, bienes muebles e inmuebles, 
vehículos, e inventario en general; acatando los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial 
de Gestión de Bienes y Servicios, en observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía de 
Santiago de Cali. 11. Socializar los lineamientos de los procesos de Atención al Usuario, Gestión 
Documental y Talento Humano al personal adscrito a DATIC. 12. Proyectar comunicaciones, 
informes y otros propios de la gestión dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus 
obligaciones contractuales. 13. Divulgar información autorizada por el proceso de Comunicación 
Pública de la Entidad con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la información de la 
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Entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales. 14. Suministrar 
la información requerida para llevar a cabo los procesos de la Entidad en materia de Rendición de 
cuentas, Plan Anticorrupción, Ley de Transparencia, Gobierno Digital, Datos Abiertos, formulación 
y seguimiento de proyectos de inversión, entre otros. 15. Aportar la certificación o la constancia 
que demuestre su asistencia, al curso de inducción de prestadores de servicios y de MIPG 
realizados por el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovación Institucional de la 
Alcaldía de Santiago de Cali. 16. DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR: El CONTRATISTA, 
transfiere la totalidad de los derechos patrimoniales de autor al CONTRATANTE sobre todas las 
creaciones y/o modificaciones que realice y sean de su autoría sobre obras como: formatos, 
documentos, fotografías, soportes lógicos y /o programas de computador, bases de datos, entre 
otros. Los derechos patrimoniales que transfiere el CONTRATISTA al CONTRATANTE es decir al 
Distrito de Santiago de Cali son: la reproducción de las obras, la realización de traducciones, 
adaptaciones, arreglos o cualquier tipo de transformación de la obra, así como la comunicación 
las obras al público mediante la representación, ejecución, radiodifusión o por cualquier otro 
medio, conforme a la Ley 23 de 1982, artículo 12. La transferencia de dichos derechos 
patrimoniales será con efectos ilimitados espacial y temporalmente y de forma exclusiva al Distrito 
de Santiago de Cali. En el caso del soporte lógico el contratista entregará mediante documento de 
cesión de derechos de autor al Distrito de Santiago de Cali de código fuente que haya desarrollado 
en virtud de la ejecución del presente contrato. 17. Las demás relacionadas con el desarrollo del 
objeto contractual. 

 

AÑO 2022 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0135 DE 2022 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 12 de enero de 2022 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 

TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 

Desde: 17 de enero de 2022 

Hasta: 30 de junio de 2022 
 

Nota: El plazo final del contrato cuenta con una 
prórroga de dos (2) meses para un plazo de 
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ejecución final de hasta el 31 de agosto de 
2022 

VALOR 

$37.680.000,oo con adición por valor de 
$12.560.000,oo para un valor total del contrato 

de $50.240.000,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA CONTRATOS 

EN EJECUCIÓN) 
N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$50.240.000,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA 
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) 

Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales 
y documentar mensualmente su gestión con evidencias para la presentación de la cuenta 
de cobro. 2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de DATIC 
para planear, diseñar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos que 
beneficien la implementación del Modelo Integrado de Planeación y gestión MIPG y asistir 
a las demás reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado por la Unidad 
de Apoyo y la Dirección de DATIC. 3. Brindar apoyo en las actividades de supervisión de 
los contratos de prestación de servicios de los integrantes del equipo de trabajo asignado 
a través del seguimiento del formato Plan de trabajo F18 con sus respectivas evidencias 
y diligenciar la matriz adoptada por DATIC para la revisión de los documentos de las 
cuentas de cobro; así como el seguimiento de los indicadores de gestión y/o del plan de 
desarrollo asignados y el respectivo reporte dentro de los plazos establecidos. 4. Brindar 
apoyo en la atención de auditorías de los diferentes entes de control que estén 
relacionadas con sus actividades contractuales, así como en la formulación e 
implementación oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las mismas. 5. 
Garantizar el cumplimiento de las políticas y lineamientos relacionados con la Gestión del 
Talento Humano, con respecto a los procesos de capacitación, inducción y reinducción 
del personal de planta y los prestadores de servicio adscritos al DATIC, así como de las 
situaciones administrativas del personal de planta. 6. Brindar apoyo en el registro de los 
gastos de caja menor del DATIC, verificando que los gastos sean soportados con los 
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documentos exigidos por el Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, así 
como dar cumplimiento a las solicitudes relacionadas con el tema. 7. Participar como 
delegada del Equipo Técnico de Archivo - ETA por parte del Departamento Administrativo 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC) y brindar apoyo en la 
coordinación de la implementación en DATIC de los lineamientos establecidos por la 
Subdirección de Trámites, Servicios y Gestión Documental. 8. Brindar apoyo en la 
coordinación de las actividades tendientes a garantizar el cumplimiento de los 
lineamientos relacionados con la Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas en el 
Departamento Administrativo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 9. 
Brindar apoyo en el seguimiento a la implementación de las acciones del Plan de 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, en los numerales relacionados con brindar 
información a la comunidad con respecto a los temas recurrentes de las peticiones, 
quejas, reclamos o denuncias recibidas en los organismos e Implementar estrategia para 
mejorar los tiempos de respuesta a las solicitudes presentadas por los ciudadanos. 10. 
Realizar seguimiento al debido cumplimiento del uso racional de todos los recursos 
asignados a DATIC, incluyendo insumos, bienes muebles e inmuebles, vehículos, e 
inventario en general; acatando los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial de 
Gestión de Bienes y Servicios, en observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía de 
Santiago de Cali. 11. Socializar los lineamientos de los procesos de Atención al Usuario, 
Gestión Documental y Talento Humano al personal adscrito a DATIC. 12. Proyectar 
comunicaciones, informes y otros propios de la gestión dentro de los plazos establecidos, 
en el marco de sus obligaciones contractuales. 13. Divulgar información autorizada por el 
proceso de Comunicación Pública de la Entidad con el fin de fomentar y generar acceso 
efectivo a la información de la Entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los 
procesos organizacionales. 14. Suministrar la información requerida y/o participar en los 
procesos que desarrolle la Entidad en materia de Rendición de cuentas, Plan 
Anticorrupción, Ley de Transparencia, Gobierno Digital, Datos Abiertos, formulación, 
proyectos de inversión, entre otros. 15. Aportar la certificación o constancia que demuestre 
su asistencia a los cursos que programe la Entidad, tales como, inducción o reinducción 
de prestadores de servicios, MIPG, entre otros de acuerdo a los lineamientos de los 
Organismos responsables. 16. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto 
contractual.Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 
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PORCENTAJE DE 
PARTICIPACIÓN DEL 

CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 
Desde: 07 de septiembre de 2022 
Hasta: 30 de diciembre de 2022 

VALOR $25.120.000,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 

CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 
N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
$25.120.000,oo 

ESTADO DEL CONTRATO Terminado 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
Satisfactorio 

OBLIGACIONES GENERALES 

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales 
y documentar mensualmente su gestión con evidencias para la presentación de la cuenta 
de cobro. 2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de 
DATIC para planear, diseñar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos 
que beneficien la implementación del Modelo Integrado de Planeación y gestión MIPG y 
asistir a las demás reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado por la 
Unidad de Apoyo y la Dirección de DATIC. 3. Brindar apoyo en las actividades de 
supervisión de los contratos de prestación de servicios de los integrantes del equipo de 
trabajo asignado a través del seguimiento del formato Plan de trabajo F18 con sus 
respectivas evidencias y diligenciar la matriz adoptada por DATIC para la revisión de los 
documentos de las cuentas de cobro; así como el seguimiento de los indicadores de 
gestión y/o del plan de desarrollo asignados y el respectivo reporte dentro de los plazos 
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establecidos. 4. Brindar apoyo en la atención de auditorías de los diferentes entes de 
control que estén relacionadas con sus actividades contractuales, así como en la 
formulación e implementación oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las 
mismas. 5. Garantizar el cumplimiento de las políticas y lineamientos relacionados con la 
Gestión del Talento Humano, con respecto a los procesos de capacitación, inducción y 
reinducción del personal de planta y los prestadores de servicio adscritos al DATIC, así 
como de las situaciones administrativas del personal de planta. 6. Brindar apoyo en el 
registro de los gastos de caja menor del DATIC, verificando que los gastos sean 
soportados con los documentos exigidos por el Departamento Administrativo de Hacienda 
Municipal, así como dar cumplimiento a las solicitudes relacionadas con el tema. 7. 
Participar como delegada del Equipo Técnico de Archivo - ETA por parte del 
Departamento Administrativo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(DATIC) y brindar apoyo en la coordinación de la implementación en DATIC de los 
lineamientos establecidos por la Subdirección de Trámites, Servicios y Gestión 
Documental. 8. Brindar apoyo en la coordinación de las actividades tendientes a 
garantizar el cumplimiento de los lineamientos relacionados con la Participación 
Ciudadana y Rendición de Cuentas en el Departamento Administrativo de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones. 9. Brindar apoyo en el seguimiento a la 
implementación de las acciones del Plan de Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, 
en los numerales relacionados con brindar información a la comunidad con respecto a los 
temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas en los 
organismos e Implementar estrategia para mejorar los tiempos de respuesta a las 
solicitudes presentadas por los ciudadanos. 10. Realizar seguimiento al debido 
cumplimiento del uso racional de todos los recursos asignados a DATIC, incluyendo 
insumos, bienes muebles e inmuebles, vehículos, e inventario en general; acatando los 
lineamientos de la Unidad Administrativa Especial de Gestión de Bienes y Servicios, en 
observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía de Santiago de Cali. 11. Socializar los 
lineamientos de los procesos de Atención al Usuario, Gestión Documental y Talento 
Humano al personal adscrito a DATIC. 12. Proyectar comunicaciones, informes y otros 
propios de la gestión dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones 
contractuales. 13. Divulgar información autorizada por el proceso de Comunicación 
Pública de la Entidad con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la información de 
la Entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales. 14. 
Suministrar la información requerida y/o participar en los procesos que desarrolle la 
Entidad en materia de Rendición de cuentas, Plan Anticorrupción, Ley de Transparencia, 
Gobierno Digital, Datos Abiertos, formulación, proyectos de inversión, entre otros. 15. 
Aportar la certificación o constancia que demuestre su asistencia a los cursos que 
programe la Entidad, tales como, inducción o reinducción de prestadores de servicios, 
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MIPG, entre otros de acuerdo a los lineamientos de los Organismos responsables. 16. 
Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 

 

AÑO 2023 

TIPO Prestación de servicios profesionales 

No. 4134.010.26.1.0049 DE 2023 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 17 de enero de 2023 

PORCENTAJE DE 
PARTICIPACIÓN DEL 

CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO 

Prestación de servicios profesionales 
especializados, para brindar apoyo a las 
actividades adelantadas por el Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC). 

PLAZO 

Desde: 18 de enero de 2023 
Hasta: 30 de abril de 2023 

  
Nota: El plazo final del contrato cuenta con una 

prórroga de dos (2) meses para un plazo de 
ejecución final de hasta el 30 de junio de 2023 

VALOR 
$25.120.000,oo con adición por valor de 

$12.560.000,oo para un valor total del contrato de 
$37.680.000,oo 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 

CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 
$18.840.000,oo 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
N/A 

ESTADO DEL CONTRATO En ejecución 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 

EJECUTADOS) 
N/A 

OBLIGACIONES GENERALES 
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NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales 
y documentar mensualmente su gestión con evidencias para la presentación de la cuenta 
de cobro. 2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de 
DATIC para planear, diseñar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos 
que beneficien la implementación del Modelo Integrado de Planeación y gestión MIPG y 
asistir a las demás reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado por la 
Unidad de Apoyo y la Dirección de DATIC. 3. Brindar apoyo en actividades de supervisión 
de contratos de prestación de servicios que le sean requeridos a través del seguimiento 
del formato Plan de trabajo F001 con sus respectivas evidencias y diligenciar la matriz 
adoptada por DATIC para la revisión de los documentos de las cuentas de cobro; así 
como el seguimiento de los indicadores de gestión y/o del plan de desarrollo asignados y 
el respectivo reporte dentro de los plazos establecidos. 4. Brindar apoyo en la atención 
de auditorías de los diferentes entes de control que estén relacionadas con sus 
actividades contractuales, así como en la formulación e implementación oportuna de los 
planes de mejoramiento suscritos para las mismas. 5. Garantizar el cumplimiento de las 
políticas y lineamientos relacionados con la Gestión del Talento Humano, con respecto a 
los procesos de capacitación, inducción y reinducción del personal de planta y los 
prestadores de servicio adscritos al DATIC, así como de las situaciones administrativas 
del personal de planta. 6. Brindar apoyo en el registro de los gastos de caja menor del 
DATIC, verificando que los gastos sean soportados con los documentos exigidos por el 
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, así como dar cumplimiento a las 
solicitudes relacionadas con el tema. 7. Participar como delegada del Equipo Técnico de 
Archivo - ETA por parte del Departamento Administrativo de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (DATIC) y brindar apoyo en la coordinación de la 
implementación en DATIC de los lineamientos establecidos por la Subdirección de 
Trámites, Servicios y Gestión Documental. 8. Brindar apoyo en la coordinación de las 
actividades tendientes a garantizar el cumplimiento de los lineamientos relacionados con 
la Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas en el Departamento Administrativo 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 9. Brindar apoyo en el 
seguimiento a la implementación de las acciones del Plan de Anticorrupción y de Atención 
al Ciudadano, en los numerales relacionados con brindar información a la comunidad con 
respecto a los temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias 
recibidas en los organismos e Implementar estrategia para mejorar los tiempos de 
respuesta a las solicitudes presentadas por los ciudadanos. 10. Realizar seguimiento al 
debido cumplimiento del uso racional de todos los recursos asignados a DATIC, 
incluyendo insumos, bienes muebles e inmuebles, vehículos, e inventario en general; 
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acatando los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial de Gestión de Bienes y 
Servicios, en observancia del Plan Anticorrupción de la Alcaldía de Santiago de Cali. 11. 
Socializar los lineamientos de los procesos de Atención al Usuario, Gestión Documental 
y Talento Humano al personal adscrito a DATIC. 12. Proyectar comunicaciones, informes 
y otros propios de la gestión dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus 
obligaciones contractuales. 13. Divulgar información autorizada por el proceso de 
Comunicación Pública de la Entidad con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la 
información de la Entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los procesos 
organizacionales. 14. Suministrar la información requerida y/o participar en los procesos 
que desarrolle la Entidad en materia de Rendición de cuentas, Plan Anticorrupción, Ley 
de Transparencia, Gobierno Digital, Datos Abiertos, formulación, proyectos de inversión, 
entre otros. 15. Aportar la certificación o constancia que demuestre su asistencia a los 
cursos que programen otras entidades del nivel nacional o al interior de la entidad para 
prestadores de servicios y que le sean requeridos, tales como: MIPG, Gestión 
Documental, Gobierno Digital, entre otros. 16. Las demás relacionadas con el desarrollo 
del objeto contractual.  

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No Aplica 
 
Esta certificación no tiene validez sin las estampillas de ley.  
 
Para constancia se firma en Santiago de Cali, a los diecinueve (19) días del mes de abril 
de 2023. 
 
 

RUBY MAGNOLIA CERÓN ERAZO 
Jefe de Oficina Unidad de Apoyo a la Gestión 

Departamento Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(Datic) 

Elaboró: Luis Miguel Osorio Rico – Contratista   
Revisó: Nora Elisa Marín Torres – Contratista 
 
Correo electrónico de contacto: contrataciondatic@cali.gov.co 
  
  

mailto:contrataciondatic@cali.gov.co
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Confirmación Pago

Información de la transacción

A continuación encontrara la informacion del resultado de la transacción en PSE.

Fecha:

Apr 14, 2023 9:16:10 AM

Referencia:

333301471968

Valor:

3400

Banco:

BANCO DE BOGOTA

Numero Transaccion / CUS:

2023299628

Estado:

APROBADA Alcald�a de Santiago de Cali - Nit: 890399011-3
Todos los Derechos Reservados � 2018
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Si tiene inconvenientes con este servicio por favor contáctenos en:
Correo electrónico: tabuladopredial@cali.gov.co

Teléfono: 195 ó 01-8000-222195
Twitter @TICAlcaldiaCali

Alcald�a de Santiago de Cali - Nit: 890399011-3
Todos los Derechos Reservados � 2018
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Su transacción fue APROBADA

Información de su pago

Identificación:
67002461

Fecha de la transacción:
2023-04-14 10:01:17

Nombre:
PAOLA ANDREA OCAMPO MUÑOZ

Correo:
p.andrea977@hotmail.com

Referencia de pago:
990100000007203324

Concepto:
LOS CERTIFICADOS O CONSTANCIAS EXPEDIDAS POR FUNCIONARIOS DEL MPIO O DE SUS EN

CUS:
2023397496

Estado:
Transacción APROBADA

IVA a pagar:
0

Total a pagar:
$ 9.200

Información del comercio

Comercio:
Departamento Del Valle Del Cauca

NIT:
8903990295

Banco:

Entidad Financiera:
BANCO DE BOGOTA

IP Cliente:
200.29.103.72

Todos los derechos reservados ©. Sítio administrado por: Realtech Ltda.

https://www.abcpagos.com/psi_dss/index.html
https://www.realtechltda.com/

